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Pregunta

U entidad rullza un seguimiento JIl. gestión Institucional h.cJendo uso de 101
IndIcador •• de 10fIprocesos?

LB autoevaluaclón del. gestión (Indicadores) ha permitido monltOf6lr el
cumplimiento de los objetivos del proceso?

la llutoevaluJlldón de •• gestt6n (Indicadores) ha permitido monltor.at el
Cumplimiento frente a las metas de gobierno?

la entidad ha tomado dedsIO"" COnbase en la evalu<lclón a la gestión realizada?
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Pregunta

UI entidad utiliza o ha utilizado ilIlguna herramientas para realizar autoevaluacl6n
a 1015 proceso •• con el fin de determinar la efectividad del Sistema de Control
Intemol

541han realizadO mediciones del Sistema de Control Interno con las herramientas
d ••••••.•da. para tal fln1

se han generado acciones correctlViIIl, preventivas y de mejora producto de las
mediciones del Sistema d. Controilntemol

Las aedo'" de mejora producto de la autoevaluaclón del control han fortalecido el
funcionamiento de control Interno V el conocimiento lobre el mismo por parte de
la. funclon.n~l

5elet:Qona una Op en
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~ H ¿ o TRABAJANDO CON orrrCULTAD DEBIDO OUE EL JEFE DE CONTROL N Ero IESE JE C.
ARI GO y ESTO NO ESTA PERMITIENDO UN MAYOR DESARROLLO DEL SISTEMA DE~ e NTR ~

Recomendacfon'l!S frente :11SIstema de: Control Interno

L D ~ONTROL INTERNO ES UNA BUENA ESTRATEGIA PARA MANEJAR LA TRANSPARENC AR ~ T~X.C UALES,DE GESTION,CALIOAD y RESULTADOS.
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SubsIstema de Control Estrateglco

A ERVI lOS PUBLICOS A VENIDO MEJORARDO SU PROCESO ADMINrS RAT VOS
Rr.UERIMIENTOS A LOS USUARIOS,PROVEDORES y EL MISMO PERSONAL ADJUNTO LA

A IDO REALIZANDO AJUSTES NECESARIOS EN CADA UNO DE LOS PROCESO OPER
ARANT ZAN LA PRESTACTO~ DE UN BUEN SERVICIO PUBLICO.

F:NANCIEROS DE LA EMPRESA SON UNA LIMITANTE PARA EL BUEN FUN~IONhM4
ES! ADES DE LOS SERVICIOS PUBLICOS y LA CULTURA DEL NO PAGO UNIDe A LA P)C

DE LOS RECURSOS NATURALES ESTAN DIFICULTANDO EL MEJORAMIE r r
)5 SERVICIOS PRESTADO POR LA EMPRESA,

Subsistema de Control de G stl6n

1

P TCA E LA EMPRESA BIENE REALIZANDO CONTROLES PREVENTIVOS Y CORRE lIVOS
S ~ S PLANES DE ACerON EN CAMINADO AL CUMPLIMIENTO DE NUESTRA M

A J STRAS ACTIVIDADES DE LOS IMPACTOS NEGATIVOS QUE SE PUEDAN GENERAR N
p ~P~SA SIGUE CUIDADOSAMENTE LOS INDICADORES QUE MUESTRAN EL VANeE DF.

MINlSTRATIVO COMO OPERA~IVO.

~q AL C N EL QUE CUENTA LA EMPRESA DIFICULTA UN MEJOR CONTkOL y EG I
S N

Subsistema de Control de Evaluación
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A IZA SEGUIMIENTOS A LA GESTION INSTITUCIONAL CON 405 INDICADORES 1
S LOGROS OPTENIDO POR CADA FUNCIONARIO DE LA EMPRESA Y MONITOREANOO

l ~An OBJETIVO DETERMINADO DE ACUER~ A ACADA ACTIVIDA~ y DEPEN E \

RS AL A TUNT TIENE MUCHAS FUNCIONES POR CUMPLIP y POCO T EMP ARA R
IDA QUF ADIARlO SE PRESENTAN POR RESORVER DISMINUYENDO LOS TI~ S DE HA
RMAN~E EL SISTEMA. EL
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